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PRESENTAZIONE

Idea Open ¢ una societa che nasce da un gruppo di professionisti che hanno maturato negli
ultimi venti anni conoscenze € competenze, un know-how ed una esperienza specifica per
supportare Enti pubblici e privati nella formulazione ed implementazione di strategie di
sviluppo, nella ricerca di soluzioni robuste, innovative al fine del raggiungimento degli
obiettivi complessivi individuati dal committente, portando a sviluppare soluzioni coerenti ai
fabbisogni producendo risultati riconosciuti grazie al team di esperti.

Idea Open ¢ in grado di garantire un approccio multidisciplinare alla soluzione dei problemi.
Nelle diverse modalita di intervento offerte, Idea Open fornisce ai propri clienti la soluzione
piu opportuna e rispondente ai fabbisogni. Riesce a dare risposte al cliente in vari settori,
informatica, comunicazioni, energia, servizi, ¢ strutturata in divisioni autonome che pero
hanno una regia attenta ai problemi del cliente. Ottiene risultati notevoli essendo riuscita ad
automatizzare con la propria esperienze le varie divisioni in cui ¢ impegnata ottimizzando le
risorse disponibili e dando le risposte piu adeguate ed immediate al cliente. Collabora con
partner specializzati per la realizzazione di progetti complessi che necessitano di figure
professionali specifiche per il raggiungimento degli obiettivi.

CONSULENZA

La rapida evoluzione che caratterizza il mercato dell’Information Technology, se da un lato
permette di offrire prodotti sempre piu potenti ed efficienti, dall’altro rende piu difficile
I’orientamento di coloro che devono gestire il sistema informativo. Una soluzione vincente
puo essere quella di rivolgersi ad una azienda come Idea Open, capace di offrire una
consulenza completa e qualificata ed un’assistenza costante e tempestiva, mirate al
soddisfacimento del cliente ed a prevenire possibili inefficienze del sistema. Tutti 1 servizi
offerti si pongono come obiettivo il raggiungimento ed il mantenimento di un elevato livello
di efficienza ed affidabilita dell’infrastruttura informatica, nelle sue componenti hardware e
software.

PROGETTAZIONE

La decisione per un’azienda di adottare un applicativo ad hoc per le proprie esigenze ¢
sempre stata basata sui parametri di necessita, affidabilita e costo. Il settore sviluppo di Idea
Open garantisce progetti personalizzati per le piattaforme hardware ed i sistemi operativi piu
diffusi, nonché interfacce di collegamento con il mondo Web. La possibilita di realizzare
applicativi multi-piattaforma fa si che I’investimento software sia preservato da cambiamenti
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di dimensione o tipologia del sistema informativo aziendale. La progettazione delle
applicazioni segue i piu moderni criteri di usabilita, consentendo un semplice ed immediato
utilizzo da parte dell'utente.

SVILUPPO SOFTWARE

Il core business della produzione software di Idea Open ¢ la realizzazione di gestionali
custom estremamente personalizzati a misura del cliente, ideati per rispondere alle esigenze
specifiche delle Attivita Commerciali piu innovative. Software potenti, completi e flessibili,
che mettono a disposizione in modo rapido ed efficiente tutte le informazioni di cui si ha
bisogno per una completa gestione dell’attivita, il tutto attraverso un’interfaccia semplice e
intuitiva. L’accesso alle informazioni viene sempre garantito da tutte le diverse tecnologie e
piattaforme scelte dal cliente finale; pc, tablet, smartphone android, ios, terminali portatili
windows mobile o sistemi operativi proprietari.

ESPERIENZA

Come gia detto, Idea Open ¢ una societa che nasce da un gruppo di professionisti che hanno
maturato negli ultimi venti anni conoscenze e competenze in svariati settori ed ambiti
operativi:

* Azienda GRUPPO CREMONINI Modena Divisione ristorazione on board
Procedure di Gestione vendita on board ( Ristorazione e Bar ) sui treni
Eurostar delle FFSS, gestione raccolta dati, pagamenti carte di credito con
collegamento alla banca.

* Azienda GRUPPO CREMONINI Modena Divisione ristorazione on board
Procedura di Controllo Qualita prodotti, servizio, stock, scheda prodotto,
monitoraggio non conformita, azioni correttive e preventive, attivazione
allarmi automatici per responsabili servizio.

* Azienda CREMONINI RESTAURATION Parigi
Procedure di Gestione vendita on board sui treni delle SNCF francesi
(software in lingua italiana e francese ), gestione raccolta dati, pagamenti carte
di credito con collegamento alla banca.
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* Azienda

* Azienda

* Azienda

* Azienda

MARR S.p.a. Rimini

Realizzazione programmi e consulenza tecnica per la soc. MARR stessa.
Gestione della vendita door to door con ausilio di terminali portatili delle piu
importanti societa del mercato ( ABB Dacom , Intermec , 4P ).

Procedure di Gestione vendita nel settore dei surgelati per conto della soc .
MARR s.p.a. .

Gestione remota da nostra sede di movimentazioni di magazzino, ordini,
vendita, incassi e contabilita di filiali o concessionari dislocate sul territorio e
prive di impiegati in loco.

BSK Torino, BSK Bari, LV.R.1. ( Istituti vigilanza riuniti d’Italia ) , CIVIS ,
F.ITILS.T., Metro Security Express , Sipro , Metropol Avezzano , NP service.

Procedure di Gestione Trasporto Valori e Sala Contazione per conto delle
principali aziende italiane operanti nel settore :

BSK Torino, BSK Bari, I.V.R.I. ( Istituti vigilanza riuniti d’Italia ) , CIVIS ,
F.ILT.I.S.T., Metro Security Express , Sipro , Metropol Avezzano , NP service
FG. Delle suddette procedure ha curato la progettazione , la realizzazione dei
programmi , I’addestramento del personale e la gestione dei dati archiviati.

Procedura di Gestione turni personale, calcolo ore di lavoro, permessi, ferie,
file in uscita per procedure busta paga.

Volare Group , Air Europe , Volare Airlines
Procedure di Gestione vendita in-flight ( Duty-free shop ) sulle aeromobili
delle compagnie Volare Group , Air Europe , Volare Airlines.

Procedure di Gestione vendita in-flight.
Software in lingua Italiana, Inglese, Francese, Spagnola.

DOMOSERVICE Bologna
Procedure di Vendita Telefonica ( TeleMarketing ) per conto della soc.
DomoService con sede a Bologna e Genova .
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* Azienda

* Azienda

* Azienda

* Azienda

* Azienda

* Azienda

* Azienda

AGUSTA ELICOTTERI MERIDIONALI
Procedure di Gestione magazzino pezzi di ricambio , gestione fuori uso .. per
conto della soc. Agusta elicotteri meridionali .

SICAMB Latina
Procedure di Controllo per conto della soc . Sicamb di Latina che produce su
licenza Martin Baker i seggiolini eiettabili degli aerei militari.

DCA ( Direzione Costruzioni Aeronautiche ) Napoli

Procedura di Controllo e registrazione accessi personale per conto dell’
Ufficio Sorveglianza Tecnica della DCA ( direzione costruzioni aeronautiche )
della aeronautica militare italiana.

RAI Saxa Rubra
Consulenza e progettazione controllo accessi presso gli studi RAI di Saxa
Rubra per conto della societa I.V.U. di Roma.

MARANGONI TYRE Anagni

Procedure di calcolo statistico del profilo ottimo dei battistrada al fine
dell’aumento della tenuta di strada e della riduzione del rumore per conto della
Soc. Marangoni Tyre.

INTERCOM ECOLOGIA Roma
Procedura di Gestione e Controllo del trasporto e del magazzino per conto
della soc Intercom Ecologia specializzata nello smaltimento dei rifiuti tossici .

TIBER Ceccano
Procedure di disegno tecnico su piattaforma CAD per conto della soc TIBER
cucine ( azienda produttrice cucine componibili delle principali marche ).
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* Azienda

* Azienda

* Azienda

* Azienda

* Azienda

* Azienda

* Azienda

DELTA EUROIMPIANTI

Procedure di gestione Stato avanzamento lavori per conto della soc Delta
Euroimpianti specializzata nell impiantistica industriale ( in particolare la
gestione lavori impianti elettrotecnici in essere presso l’universita dell’

Aquila).

LV.U. (Istituto Vigilanza Urbe ) Roma
Procedure di gestione risorse personale ed automezzi per la soc I.V.U. di
Roma .

OSPEDALE G. EASTMANN Roma
Procedure di gestione studi ed ambulatori dentistici per I’ospedale Eastmann
di Roma.

ITALFARMACO Spa
Procedure di compilazione ed archiviazione cartelle cliniche ospedale San
Felice a Cancello di Caserta.

URBEDATA Roma
Procedure di monitoraggio ( centraline , videocamere , etc .. ) e verifica dei
sistemi di allarme per conto della soc Urbedata di Roma .

Plose Piemonte, Plose Veneta, Autoplose, Moto spa., Chef Express.

Procedura di gestione ordini prodotti, inventari, carico-scarico giornali, con
I’utilizzo di terminali con lettore laser soc. Plose Piemonte, Plose Veneta,
Autoplose, Moto spa., Chef Express.

CONSORZIO TUTELA CAMPO STAFFI
Procedura di gestione controllo accessi per impianto sciistico di Campo Staffi
con 'utilizzo di ponti radio soc. Consorzio Campo Staffi.
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* Azienda

* Azienda

* Azienda

MONTANA ALIMENTARI Spa Mantova
Gestione della tentata vendita all’ingrosso di prodotti alimentari con ausilio di
terminali portatili per la societa Montana Alimentari.

AGENZIA FROSINONE FORMAZIONE
Analisi, progettazione realizzazione procedura per selezione short list borse
lavoro via web. 2006, 2007, 2008, 2009.

Analisi, progettazione realizzazione procedura per selezione tutor per borse
lavoro via web. 2006, 2007, 2008, 2009.

Analisi, progettazione realizzazione procedura per gestione e controllo borsisti
via web. 2006, 2007, 2008, 2009.

Analisi, progettazione realizzazione procedura per gestione protocollo
informatico digitale.

Procedura di Gestione protocollo informatico con scansione documenti in
entrata-uscita e controllo automatico via email dello stato delle pratiche aperte
e la loro corretta lavorazione. Il prg lavora con uno scadenzario via email
collegato. L’accesso al protocollo pud avvenire anche tramite utente e
password via web con possibilita di protocollare ex novo oppure visionare i
documenti protocollati.

Analisi, progettazione realizzazione procedura per controllo presenze via web.
Analisi, progettazione realizzazione procedure per gestione via web progetti

FIAT e PRISMA.

COMUNE DI AUSONIA
Sistema di monitoraggio video in rete wireless per il consorzio industriale
della lavorazione marmi.
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* Azienda

* Azienda

* Azienda

T.S.S. Tecnologie Sanitarie e Sportive
Software “Cometa” : comunicatore vocale per persone diversamente abili.

Audio Book “Imago” ed ingranditore video, software di lettura libri, giornali e
documentazioni per persone ipovedenti o non vedenti.

Progetto Free-dom: controllo domotico per persone diversamente abili,
ipovedenti, persone affette da paralisi, persone a ridotte capacita motorie.

App per smartphone e tablet a comando vocali in lingua inglese, italiana,
spagnola.

Software Idea-Communicator: Comunicatore telefonico per sordomuti, in
lingua inglese, italiana, spagnola.

La Cruche Banque

Sistema multilingue per la gestione di Istituti Bancari su piattaforma web e
rete vpn.

Procedure di back-office front-office corrispondenza banca-cliente e banca-
banca.

Interscambio dati con sistema switt.

Help desk multilingue

Sinergy Group
Sistema completo per la gestione di Centri Sportivi, Piscine, Club, Villaggi
Vacanze, Centri Benessere, Centri Estetici.

Controllo accessi braccialetto transponder contact-less , gestione clienti,
personale, appuntamenti, ingressi, lezioni singole e di gruppo.

Sistema pagamenti con tipologia prepagato su braccialetto transponder.
( Centro sportivo Tonic della societa Sinergy Group , dotato di palestra, centro
benessere, centro estetico, fisioterapia, bar, ristoro ).
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* Azienda

* Azienda

* Azienda

* Azienda

* Azienda

* Azienda

ORDINE AVVOCATI Frosinone
Procedura di Gestione e Controllo “Atti Esecuzioni Immobiliari” per 1’Ordine
Avvocati di Frosinone.

App per smartphone, Iphone, tablet, per geolocalizzazione, ricerca, selezione
nominativi iscritti all’albo degli avvocati.

Installazione e Gestione rete WiFi 500 utenti installata presso il Tribunale di
Frosinone.

PIZETA Pharma divisione farmaci

Sistema completo di gestione e controllo clienti, prodotti, ordini, magazzino,
vendite. Interscambio dati con: magazzino fisico conto terzi della Stm Group,
gestionale di contabilita, remote banking Unicredit Banca di Roma.

DATAGEST INFORMATICA SRL
Procedura “Arianna” per la gestione dei Progetti, Delibere, Determine, Atti di
Liquidazione e Controllo Fatture nella pubblica amministrazione.

Silva Hotel Splendid SPA
Installazione e Gestione rete WiFi 500 wutenti, Service audio-video,
Consulenza hardware e software.

Ristoranti, Bar, Self-Service

Procedura di Gestione Comande e scontrini mediante utilizzo di terminali
portatili e sistema PC touch-screen. Software destinato a Ristoranti, Pizzerie,
Bar, Paninoteche, chioschi da spiaggia etc..

ISTITUTO SCOLASTICO EGNAZIO DANTI Alatri
Progetto “Zaino Leggero” con la realizzazione di aule multimediali.
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* Azienda

* Azienda

* Azienda

* Azienda

* Azienda

* Azienda

Corsi di studio on-line per studenti impossibilitati a frequentare le lezioni in
classe, utilizzo personal computer come strumento didattico primario.

Clinica Citta Bianca di Veroli (gruppo INI)
Progetto “JUMP”, gestione elimina code, front-office, appuntamenti e
prenotazioni attivita ambulatoriali ed analisi cliniche.

BAUTIZ di Sora - case in legno (azienda certificata S.A.L.E.)
Ideadhome, domotica di controllo climatizzazione per case passive, App per
smartphone e tablet Android e i0S.

Fogenel?2 srl - distributore materiale elettrico ed elettronico
Ideadhome, domotica di controllo climatizzazione, illuminazione, controllo
accessi, broadcasting audio-video, per impiantistica civile ed industriale, studi
professionali, attivita commerciali ed uffici, App per smartphone e tablet
Android e 10S.
Corsi formazione per progettisti ed impiantisti.

Astra srl, azienda operante nel settore vending machine

Soluzione Open Vending per la logistica ed il controllo delle vendite online dei
distributori automatici, upgrade distributori per gestione display touch con
consumazioni e pubblicita, App per smartphone e tablet Android e i0S.

Ipafarma srl, settore farmaceutico e parafarmaceutico
Piattaforma web online per gestione magazzino e vendite, clienti, rete vendita
per zone, agenti su territorio nazionale, controllo provvigioni.

Ray Technology Srl, azienda leader nel settore produzione hardware
Ricerca e Sviluppo di una soluzione di building energy management system
(BEMS) brevetto in corso.
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* Azienda

* Azienda

* Azienda

* Azienda

Ray Technology Srl, azienda leader nel settore produzione hardware
Ricerca e Sviluppo di una soluzione di building energy management system
(BEMS) brevetto in corso.

Ray Technology Srl, azienda leader nel settore produzione hardware
Progettazione hardware di una scheda elettronica adatta a testare prima e
controllare poi le funzionalita di un prototipo innovativo di caldaia termica ad
idrogeno. Brevetto in corso.

Agenzia Nazionale ENEA, Living Lab - F40

Soluzione di monitoraggio, gestione e controllo della climatizzazione,
Integrazione all’interno del sistema di smart energy management generale
dell’edificio.

M.L.G. srl, produzione e vulcanizzazione gomme
Sistema di controllo e gestione produzione e distribuzione vapore a 200°,
integrazione controlli domotici per automatismo impianti.
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SVILUPPI FUTURI

Saremo lieti di analizzare con voi le problematiche relative alla vostra attivita. Le vostre
esigenze saranno alla base delle soluzioni hardware e software che andremo a disegnare
insieme.

- Analisi
Analisi dei processi con particolare attenzione alle possibili ottimizzazione

degli stessi

Progettazione
Progetto del sistema hardware e software

- Soluzione
Realizzazione della soluzione finale.

Cordialmente

Idea Open
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